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Conozca toda nuestra línea de productos en:

www.zagonel.com.br
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Vástago del
regulador de temperatura

del vástago regulador de
temperatura
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Reductor de presiónA

Acabado

Acabado

de la salida de la manguera*

**Si no desea instalar la manguera con el duchador manual,
utilice este elemento para cerrar la salida de agua y el acabado.

−No incluye soporte para manguera y duchador manual. La manguera tiene la
longitud adecuada para quedar colgada sin tocar el suelo.
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1. PRESENTACIÓN

2. Accesorios y componentes

Ahora dispone de la ducha Ducali Premium de Zagonel, un producto de alta 
tecnología y calidad que ofrece una experiencia única de baño.

Recuerde: para obtener el mejor rendimiento de su ducha, es importante que 
lea este manual con atención, para entender y disfrutar de sus recursos 
tecnológicos. Consérvelo para consultas futuras. 

¡FELICITACIONES!



°C
%

Indica el tiempo transcurrido en el 'modo baño'.

Indica el caudal de agua instantáneo en L/min.

Cuando se muestra de forma aislada, indica el valor 'objetivo' del 
control. Durante el 'modo baño' indica el valor instantáneo de 
temperatura del agua junto con el símbolo a continuación. Durante el 
'modo pausa' indica el valor promedio de temperatura del agua junto 
con el símbolo a continuación.

Indica que el valor mostrado en el ícono 4 representa temperatura. En 
el modo automático permanece parpadeando mientras no se alcanza 
la temperatura deseada. Cuando la temperatura actual es igual a la 
temperatura 'objetivo', permanece encendido de forma constante.

Indica el puntaje ecológico del baño. Se define en base al consumo 
instantáneo de agua y energía. Los segmentos se activan en sentido 
horario en una escala de 0 a 5, donde 5 representa un baño más 
ecológico. En el 'modo pausa' indica el puntaje promedio del baño. Si 
el puntaje instantáneo es mayor que 3 segmentos, el símbolo ECO 
permanece encendido.

Indica la cantidad de agua utilizada en el 'modo baño'. De 0 a 99,9 
litros, el valor se muestra con un decimal de precisión. De 100 a 999 
litros, el valor real se redondea y se muestra en múltiplos de 1 litro. Al 
alcanzar 1000 litros, el display vuelve a mostrar 0.

Indica que el valor mostrado en el ícono 4 representa potencia
(0 a 100%).

 

Indica el consumo instantáneo de potencia en una escala de 0 a 
100% en intervalos de 12,5%. En el 'modo pausa' indica la potencia 
promedio del baño.

 

Indica el caudal instantáneo de agua en una escala adimensional de 
0 a 8.
En el 'modo pausa' indica el caudal promedio del baño.

ÍCONOS DEL DISPLAY

Vista general del display con todos los íconos encendidos:



Instrucciones de instalación
Después de completar la instalación de la ducha en la red eléctrica e 

hidráulica, descargue en su celular la aplicación SMART BANHO disponible 
en la tienda de aplicaciones de su smartphone y siga las instrucciones de la 
aplicación.

CÓMO ACTIVAR EL BLUETOOTH DE SU DUCHA: En su ducha, 
presione el vástago por dos segundos (imagen 1), hasta que el LED parpadee 
en color blanco y emita la señal sonora una vez (imagen 2). Suelte el vástago. 
El ícono de bluetooth parpadeará en la pantalla (imagen 3) y se emitirá un 
sonido. Configure la ducha mediante la aplicación.

    ESTE PROCEDIMIENTO ES NECESARIO SOLO DURANTE LA CONEXIÓN 
INICIAL DE LA DUCHA CON LA APLICACIÓN

Si está encendido, indica que la ducha está conectada a internet vía 
WiFi. Cuantas más barras, más intenso es la señal recibida. Si 
parpadea, indica que la ducha está intentando conectarse a internet vía 
WiFi.

Si está encendido, indica que el 'modo configuración' está activado y la 
ducha está conectada al smartphone vía Bluetooth. Si parpadea, indica 
que el 'modo configuración' está activado y la ducha está esperando la 
conexión con el smartphone vía Bluetooth.

Si está encendido, indica que la temperatura del agua superó el límite de 
sobretemperatura (54°C). Mientras la temperatura no retorna al límite 
seguro (50°C), este ícono permanece encendido y la ducha permanece 
con el circuito de calentamiento desactivado.

Indicador del control parental. Si está encendido, indica que el 
control parental está activo, pero aún no se ha alcanzado el tiempo 
límite. Si parpadea, indica que el tiempo límite ha sido superado.

Encendido: Indica que el modo automático está activo. Apagado: 
Indica que el modo convencional está activo.

Indicador de las temperaturas predefinidas. Indica el número de 
preset activo (1 a 4).

1 2 3



En el modo de control automático, el giro del vástago modifica la 
temperatura deseada, mientras que en el modo convencional, el giro 
modifica la potencia deseada.

Instrucciones de operación
A. Modos de operación de la ducha: Al abrir la llave de agua, la ducha 

entrará en 'modo baño'. Durante los dos primeros segundos, el display 
mostrará solo la configuración definida (modo de control, límite del control 
parental, etc.). Después de ese tiempo, se mostrarán las demás 
informaciones del baño.

Si la ducha está en modo de control automático (Ítem 2), se emitirá una 
señal sonora cuando se alcance la temperatura deseada.

Al cerrar la llave de agua, la ducha entrará en 'modo pausa'. Si la llave se 
vuelve a abrir en un plazo de 90 segundos, el 'modo baño' se reanudará. 
Después de 90 segundos, el baño será considerado finalizado.

En el modo automático (predeterminado al instalar la ducha), el usuario 
selecciona una temperatura de baño deseada, entre 25°C y 50°C, y la ducha 
regula automáticamente la potencia eléctrica para garantizar un baño con 
temperatura constante.

En el modo convencional, el usuario selecciona la potencia eléctrica 
deseada, entre 0%

B. Modos de control de la ducha: La ducha Ducali Premium Zagonel 
puede operar en dos modos de control distintos: Automático y 
Convencional.

C. Ajuste de la temperatura/potencia deseada: En cualquier 
momento, se puede modificar la temperatura o potencia deseada girando el 
vástago en sentido horario o antihorario.

   El cambio entre modos puede realizarse mediante un doble clic en el 
vástago cuando la llave de agua está cerrada.

DOBLE CLIC DEL VÁSTAGO

NO MODO CONVENCIONAL NO MODO AUTOMÁTICO

Cambio del modo de control a automatico. 
El display mostrara: AU

Cambio del modo de control a 
convencional. El display mostrará CO

Aumenta o disminuye la 
Variación de 0 a 100% en incrementos de 5%.

GIRO DEL VÁSTAGO

EN EL MODO CONVENCIONAL

Aumenta o disminuye la temperatura
Variación de 25°C a 50°C.

EN EL MODO AUTOMÁTICO

0% el display 
mostrara “--”

0%

100% el display 
mostrara “On”.

100%

Giro lento 
incremento/decremento 

de 1°C

°C°C

Giro rápido 
incremento/decremento de 

5°C

°C°C



f. Ajuste del volumen de las alertas sonoras
Es posible modificar el volumen de las alertas sonoras de la ducha a través 

de la aplicación Zagonel Smart Banho (Sección 5).

Los ajustes pueden realizarse en cualquier momento, incluso cuando la 
llave de agua está cerrada. Durante el ajuste, el display de la ducha muestra 
brevemente cuál es la nueva temperatura o potencia deseada.

D. Temperaturas prede�nidas: Con el objetivo de agilizar su uso por 
múltiples usuarios, la ducha Ducali Premium Zagonel cuenta con cuatro 
temperaturas de baño predefinidas que pueden seleccionarse con un clic 
simple en el vástago.

E. Ajuste del modo de indicación de los LEDs
Los LEDs de la ducha Ducali Premium Zagonel pueden personalizarse de 

acuerdo con la preferencia del usuario en tres modos diferentes:
• Indicación luminosa de la temperatura del agua: En este modo, el color 

de los LEDs indica la temperatura instantánea del agua, en una escala donde 
azul corresponde a 25°C o menos y rojo corresponde a una temperatura de 
50°C o más;

• Indicación luminosa de la potencia eléctrica: En este modo, el color de 
los LEDs indica la potencia eléctrica instantánea consumida por la ducha, en 
una escala donde verde representa potencia cero y rojo representa potencia 
máxima;

• Color fijo: En este modo, el usuario elige el color de los LEDs, que se 
mantendrá fijo durante todo el baño.

El display muestra en la esquina inferior derecha qué configuración 
predefinida está seleccionada en ese momento.

El ajuste de las temperaturas predefinidas puede realizarse a través de la 
aplicación Zagonel Smart Banho (Sección 5).

    La configuración del modo de operación puede realizarse a través de la 
aplicación Zagonel Smart Banho (Sección 5).

CLIC SIMPLE DEL VÁSTAGO  

Cada clic cambia entre los 4 perfiles 
predefinidos vía aplicación.

Selección de perfil de baño.

EN EL MODO CONVENCIONAL EN EL MODO AUTOMÁTICO

Sin funcionalidad

Sin funcionalidad

Indicación luminosa de la 
temperatura del agua.

El usuario elige un color específico vía 
aplicación, mostrado de forma 
constante durante todo el baño.

IIndicación luminosa de la 
potencia eléctrica instantánea.

LEDs DE LA DUCHA

100%0% 25° 50°

TEMPERATURA FIJAPOTENCIA

Cor fixa.



Aplicación Zagonel Smart Banho

a. Conexión de la ducha con la aplicación: Después de completar la instalación 
de la ducha en la red eléctrica e hidráulica, descargue en su celular la 
aplicación Zagonel Smart Banho disponible en la tienda de aplicaciones de 
su sistema operativo. 

g. Control parental
La ducha Ducali Premium Zagonel cuenta con un sistema de control 

parental que tiene como objetivo incentivar el consumo responsable de agua 
y energía eléctrica. Este sistema emite alertas y puede desactivar 
automáticamente el calentamiento eléctrico de la ducha cuando el tiempo de 
baño supera un límite predeterminado.

El control parental tiene cuatro modos de operación:
• Desactivado: En este modo, no hay límite definido para el tiempo de baño;
• Solo alertas sonoras: En este modo, se emiten alertas sonoras para 

indicar 5 minutos restantes, 3 minutos restantes, 1 minuto restante y 
también cuando se alcanza el tiempo de baño predefinido;

• Solo desactivación de energía: En este modo, cuando se alcanza el 
tiempo de baño predefinido, el sistema de calentamiento eléctrico de la 
ducha se desactiva, reactivándose solo en el próximo baño;

• Alertas sonoras y desactivación de energía: Este modo es la 
combinación de los dos anteriores. Se emiten alertas sonoras para indicar el 
tiempo restante y el calentamiento eléctrico se desactiva cuando se alcanza 
el tiempo límite.

La configuración del modo de operación y del tiempo límite puede 
realizarse a través de la aplicación Zagonel Smart Banho (Sección 5).

Con la aplicación Smart Banho, es posible sincronizar su ducha Ducali 
Premium Zagonel y acceder al historial de sus baños, informes de consumo 
de agua y energía eléctrica, además de personalizar las configuraciones de la 
ducha, como el modo de operación de los LEDs, el volumen de las alertas 
sonoras y el control parental, entre otras opciones.

Al conectarse a la red eléctrica;

Al iniciar, pausar y finalizar un baño;

Al girar el vástago;

Al hacer clic en el vástago (clics simples y dobles);

Al mantener el vástago presionado (cada 2 segundos);

Cuando se alcanza la temperatura deseada (solo en el modo automático);

ALERTAS SONORAS

Cuando el control parental está activado (señales de 5 minutos restantes, 3 
minutos restantes, 1 minuto restante, cuenta regresiva de 5 segundos y alarma 
cuando se alcanza el tiempo máximo).

   Para que las estadísticas de sus baños se sincronicen con la aplicación, 
es necesario que la ducha esté conectada a una red WiFi. 

    Regístrese o inicie sesión con su cuenta, y haga clic en agregar ducha, 
en la pestaña de configuraciones. Siga las instrucciones en pantalla para 
completar la conexión.



Si desea restaurar su ducha a los ajustes predeterminados de fábrica, mantenga el 
vástago presionado hasta escuchar 5 señales sonoras (aproximadamente 10 
segundos). Luego, suelte el vástago.

Si desea reconfigurar nuevamente su ducha para usar con la aplicación Zagonel 
Smart Banho, siga los procedimientos de la Sección 5.

Quema de componentes y resistencias por conexión diferente a la 
recomendada por el fabricante.

Quema o daños causados por conexión del producto a tensión eléctrica 
diferente a la especificada en el producto.

Instalaciones realizadas con cables de sección diferente (calibre) a los 
recomendados por el fabricante. Conexiones realizadas sin el uso del 
conector adecuado o ejecutadas de forma incorrecta.

Piezas que han sufrido desgaste natural por uso.

Daños provocados por caídas o impactos del producto.

Daños causados por descargas atmosféricas, sobrecarga/sobretensión o 
falla en el suministro de energía eléctrica. 

Zagonel S.A. garantiza este producto contra eventuales defectos de 
fabricación por un período de 12 meses (incluida la garantía legal de 90 días) 
a partir de la fecha de emisión de la factura de compra. Con excepción de la 
resistencia, que tiene solo el plazo de la garantía legal de 90 días.
El fabricante se reserva el derecho de modificar los productos sin previo 
aviso.
Para la atención de Servicio Autorizado es obligatoria la presentación de la 
factura. Los gastos de transporte para la entrega y retiro de los aparatos en 
garantía hasta los locales de Servicio Autorizado Zagonel serán por cuenta 
del cliente. El Servicio Autorizado Zagonel cobrará tarifa de visita y/o 
desplazamiento en caso de ser necesario y solicitado por el propietario.

Instrucciones de operación

 La garantía no cubre

TÉRMINO DE GARANTÍA

    ATENCIÓN: Este procedimiento es irreversible y borrará todas las con�guraciones 
guardadas en su ducha y el historial de baños de la misma.



Central de Atención
(55) 49 3366 6000 

www.zagonel.com.br


